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§1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Sprzedajagcym sprzetu zamowionego drogg elektroniczng zaréwno poprzez strone
https://www.fasanio.p! , jak tez mailowo na adresy firmowe @fasanio.pl jest Artur
Aniserowicz prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firmg FASANIO® Artur Aniserowicz
zarejestrowang w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej pod firma
FASANIO® Artur Aniserowicz z siedzibg w Rzeszowie, ul. Bieszczadzka 10 a, 35-082
Rzeszéw NIP: 7642305733, REGON: 301374354, adres e-mail: biuro@fasanio.pl

2. Dane teleadresowe przedsiebiorcy, umozliwiajgce Klientowi kontakt ze Sprzedajgcym:
a) adres pocztowy: 35-082 Rzeszow, ul. Bieszczadzka 10 a
b) numer telefonu : +48 798 828744,

c) adres poczty elektronicznej: biuro@fasanio.pl

3. Regulamin okresla m.in. rodzaj i zakres ustug swiadczonych droga elektroniczng przez
formularz zamoéwien na stronie https://fasanio.pl/sklep/ oraz droga mailowa, zasady
Swiadczenia tych ustug, warunki zawierania i rozwigzywania umoéw o Swiadczenie
ustug drogg elektroniczng oraz Umoéw Sprzedazy Produktu, a takze tryb postepowania
reklamacyjnego.

4, Kazdy Klient korzystajgcy ze strony hiips:/fasanio.pl/sklep/, badz skfadajacy
zamowienie poprzez formularz zamoéwien, sklep lub poprzez e-mail zobowigzany jest
do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu.

5. Warunkiem zawarcia umowy Klienta ze Sprzedajagcym jest zapoznanie sie z
Regulaminem i akceptacja jego postanowien.

6. Produkty oferowane na stronie internetowej https://www.fasanio.pl oraz w sklepie
https://fasanio.pl/sklep/ sg nowe, wolne od wad i zostaty legalnie wprowadzone na
rynek polski.

§2. DEFINICIE

Regulamin - niniejszy regulamin sporzadzony w oparciu o art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002
r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zmianami).

Konto - uregulowana odrebnym regulaminem nieodptatna funkcja Sklepu (ustuga
$wiadczona drogg elektroniczng), dzieki ktdérej Kupujgcy moie zatozy¢ w Sklepie swoje
indywidualne Konto.

Sklep - sklep internetowy www.sklep.fasanio.pl prowadzony przez Sprzedajacego pod
adresem https://sklep.fasanio.pl.
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Formularz zaméwienia - formularz dostepny na stronie internetowej https://www.fasanio.pl
umozliwiajacy ztozenie Zamowienia.

Zamowienie - oswiadczenie woli Klienta stanowigce oferte zawarcia Umowy Sprzedazy
‘Produktu ze Sprzedajgcym.

Sprzedajgcy - FASANIO® Artur Aniserowicz z siedzibg w Rzeszowie, ul. Bieszczadzka 10 a, 35-
082 Rzeszow, NIP: 7642305733, REGON: 301374354,

Konsument - osoba fizyczna, ktora dokonuje z przedsiebiorcag czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalno$cig gospodarcza lub zawodowa.

Klient - osoba fizyczna, ktora posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna
lub jednostka organizacyjna nie bedacg osobg prawng, ktérej przepisy szczegdlne przyznajg
zdolnosc¢ prawng, ktdra zamierza zawrzec lub zawarta Umowe Sprzedazy ze Sprzedajacym.

Ustuga elektroniczna — ustuga swiadczona drogg elektroniczng przez Sprzedajgcego na rzecz
Klienta za posrednictwem strony internetowej https://www.fasanio.pl bgdz mailowo na
adresy @fasanio.pl.

Produkt — dostepne na stronie internetowej https://www.fasanio.pl produkty, bedace
przedmiotem Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedajgcym.

Umowa sprzedazy — Umowa Sprzedazy Produktu zawarta miedzy Klientem, a Sprzedajgcym
za posrednictwem poczty elektronicznej.

Termin realizacgji zlecenia — data wystania produktu do Klienta

Dzien roboczy — jeden dzien od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni ustawowo
wolnych od pracy.

§3. WYMAGANIA TECHNICZNE

Do korzystania z formularza zamdwien oraz ze Sklepu niezbedne jest korzystanie przez
Klienta z urzadzenia wyposazonego w przegladarke internetowg z dostepem do sieci
Internet, JavaScript oraz pliki Cookies, posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej
oraz klawiatura lub inne urzgdzenie umozliwiajgce poprawne wypetnienie formularzy
elektronicznych.
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§4. WARUNKI ZAWIERANIA UMOWY SPRZEDAZY PRZEZ FORMULARZ
ZAMOWIENIA ORAZ PRZEZ SKLEP

1. Informacje znajdujagce sie na stronach internetowych  Sklepu oraz
https://www.fasanio.pl nie stanowig oferty w rozumieniu przepiséw prawa. Klient
sktadajgc Zamowienie, sktada oferte kupna okreslonego Produktu na warunkach
podanych w jego opisie.

2. Cena Produktu uwidoczniona na stronie internetowej Sklepu oraz
https://www.fasanio.pl podana jest w ztotych polskich (PLN) i zawiera wszystkie
sktadniki, w tym podatek VAT. Odstepstwa od zasady waluty polskiej sg wyraznie
zaznaczone. W przypadku prawnie wigzacego wejscia przez Polske do tzw. strefy
Euro, ceny na stronach Sklepu oraz https://www.fasanio.p| wyrazane beda w okresie
przejsciowym w ztotych polskich i w euro, a po jego ustaniu — w euro. W przypadku
powstania watpliwoéci czy cena towaru jest wyrazona w ztotych polskich czy w Euro,
do czasu prawnie wigzacego wejscia przez Polske do tzw. strefy Euro, przy braku
wyraznego zaznaczenia, ze cena wyrazona jest w Euro, nalezy rozumie¢, iz cena jest
wyrazona w zfotych polskich.

3. Cena nie zawiera kosztéw dostawy, wniesienia, montazu, szkolenia w zakresie obstugi
zakupionego Produktu.

4. Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu oraz https://www.fasanio.pl jest
wigzgca w chwili ztozenia przez Klienta Zamdwienia. Cena ta nie ulegnie zmianie
niezaleznie od zmian cen na stronie Sklepu oraz https://www.fasanio.pl, ktore moga
sie pojawi¢ w odniesieniu do poszczegdlnych Produktéw po ztozeniu przez Klienta
Zamowienia.

5. Sprzedajacy dotozy wszelkich staran, aby towary prezentowane na stronie Sklepu
oraz https://www.fasanio.pl pokrywaty sie zbiezgcymi stanami magazynowymi
Sprzedajgcego. W przypadku niedostepnosci catosci lub czesci towaru objetego
zamodwieniem, Sprzedajacy niezwtocznie zawiadomi o tym Klienta i zwrdci Klientowi
cafg otrzymang od niego sume pieniezna.

6. W celu ztozenia Zaméwienia, Klient ma obowigzek podania wszelkich wymaganych w
formularzu danych zgodnie z prawda.

7. Zamowienia mozna sktadac za pomoca:

a) formularza Zamdwien na stronie https://www.fasanio.pl — 24 godziny na dobe przez
caty rok,

b) pocztg elektroniczng na adres e-mail: biuro@fasanio.pl.

c) Sklepu internetowego https://fasanio.pl/sklep/

8. Kupujacy moze zarejestrowac sie w Sklepie tj. zatozy¢ w nim Konto lub dokonywac
zakupow bez rejestracji poprzez podawanie swoich danych przy kazdym
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ewentualnym zamdwieniu. Zatozenie konta wigze sie z zaakceptowaniem Regulaminu
konta, ktéry znajduje sie w odrebnym regulaminie umieszczonym na koricu
niniejszego dokumentu.

9. Sprzedajacy realizuje Zaméwienia ztozone od poniedziatku do pigtku w godzinach od
8:00 do 16:00. Zamdwienia ztozone w dni robocze po godz. 16:00 w soboty, niedziele
oraz $wieta, beda rozpatrywane nastepnego dnia roboczego.

10. $redni przewidywany termin realizacji zamoéwienia wynosi 5 dni roboczych od daty
zaksiegowania petnej naleznosci na koncie Sprzedawcy. Przy ptatnosci elektronicznej
lub karta pfatnicza, czas realizacji zamdwienia jest liczony od momentu uzyskania
pozytywnej autoryzacji pfatnosci. Termin realizacji zaméwienia moze ulec zmianie w
zaleznoéci od aktualnego stanu magazynowego, o czym Sprzedajacy niezwtocznie
zawiadamia Klienta.

Zawarcie Umowy Sprzedazy.

11. Do zawarcia Umowy Sprzedazy niezbedne jest wczesniejsze ztozenie przez Klienta
Zamowienia udostepnionymi przez Sprzedajacego sposobami. Ztozenie zamowienia
mozliwe jest po akceptacji Regulaminu, polityki prywatnosci oraz wyrazeniu zgody na
wykorzystanie i przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji zamowienia
zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych i RODO.

12.Po ztozeniu Zamodwienia Sprzedajgcy niezwlocznie potwierdzi Klientowi jego
otrzymanie w formie wiadomosci elektronicznej e-mail. Stanowi to jedynie
potwierdzenie doreczenia Zamowienia na serwer poczty elektronicznej
Sprzedajacego i nie kreuje zobowigzan po stronie Klienta ani Sprzedajacego.
Potwierdzenie otrzymania zamdwienia zawiera:

a) potwierdzenie wybranego w zamoéwieniu towaru,

b) niniejszy Regulamin wraz z warunkami gwarancji oraz pouczenie o prawie do
odstapienia od umowy wraz z przyktadowym wzorem oswiadczenia o odstapieniu
znajdujacymi sie w niniejszym regulaminie.

13. Sprzedajacy rozpatruje zfozone Zamdwienie pod katem mozliwosci jego realizacji. W
szczeg6lnoéci warunkiem Potwierdzenia realizacji Zamowienia jest dostgpnosc
Towaru w magazynie Sprzedajgcego.

14. Sprzedajacy potwierdza mozliwos¢, gotowos¢ i przystapienie do realizacji
Zamowienia wysytajac do Klienta Potwierdzenie Zamdwienia.

15. Potwierdzenie przyjecia zamdéwienia stanowi o$wiadczenie Sprzedawcy o przyjeciu
oferty. Z chwila doreczenia na serwer poczty elektronicznej Klienta Potwierdzenia
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ZamoOwienia , umowa Sprzedazy zostaje zawarta i nabiera pomiedzy Sprzedajgcym a
Klientem mocy wigzgcej. W e-mailu potwierdzajacym zamowienie Klient otrzymuje:

a) fakture proforme z terminem zapfaty do 3 dni roboczych,
b) okreslenie mozliwego terminu realizacji zlecenia po optaceniu zamowienia.

16. Sprzedajacy potwierdzi Klientowi zawarcie umowy na odlegtos¢ na trwatym nosniku
w rozsgdnym czasie pojej zawarciu, najpdiniej w chwili dostarczenia rzeczy.
Potwierdzenie obejmuje informacje, o ktérych mowa wart.12 ust.1 ustawy
z 30.5.2014 r. — o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 683).

17. Informacje zawarte w potwierdzeniu, o ktorym mowa w par. 4 pkt. 15 Regulaminu
stanowia integralng cze$¢ umowy zawieranej naodlegtos¢ albo poza lokalem
przedsiebiorstwa imoga zosta¢ zmienione jedynie za wyraznym porozumieniem
stron. Sprzedajacy przekazuje potwierdzenie (o ktérym mowa powyzej) Klientowi
bedacemu konsumentem - w przypadku umowy zawartej na odlegtos¢ — utrwalone
na trwatym nosniku.

18. Kazda Umowa Sprzedazy jest potwierdzana dowodem zakupu (faktura), ktory jest
dofaczany do przesytki. Jesli Klient zyczy sobie otrzymac fakturg wystawiong na
przedsiebiorstwo, nalezy uzupetni¢ wszystkie dane potrzebne do jej wystawienia w
formularzu zaméwienia w polu ,Dane do faktury”.

19. Warunkiem realizacji Zamoéwienia jest zaksiegowanie ceny sprzedazy wraz z kosztami
dostawy na rachunku bankowym Sprzedajacego. Po otrzymaniu zaksiggowanej
wplaty Sprzedajgcy rozpocznie proces realizacji zlecenia zgodnie z Zamowieniem.

20. W przypadku braku zaksiegowanej wpfaty w okreslonym terminie, Zamowienie jest
anulowane automatycznie, badZ poprzedzone telefonem kontaktowym ze strony
Sprzedajacego.

§5. SPOSOBY PLATNOSCI

1. Sprzedajacy umotzliwia pfatnos¢ przelewem tradycyjnym na rachunek bankowy
Sprzedajacego. Wplaty nalezy dokona¢ na rachunek bankowy Sprzedajacego
PL10160014621883987060000001
(BNP PARIBAS) FASANIO Artur Aniserowicz ul. Bieszczadzka 10 a, 35-082 Rzeszow,
NIP: 7642305733. W tytule przelewu nalezy wpisa¢ numer zaméwienia podany w e-
mailu stanowigcym Potwierdzenie zamdwienia wystanym na adres uzyty w
formularzu zamoéwienia.

2. Zaztozone zamoéwienie w Sklepie mozna ptaci¢ dostepnymi sposobami:
® przelew
e ptatnosci elektroniczne
e karty ptatnicze:
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* Visa

* Visa Electron

* Mastercard

* MasterCard Electronic
* Maestro

3. Podmiotem $wiadczacym obstuge ptatnoéci online jest Blue Media S.A.

4. Za moment dokonania ptatnosci uwaza sie moment wplywu srodkéw na konto
Sprzedajgcego.

5. Kupujacy dokonujgc zakupéw w Sklepie badz przez strone https://www.fasanio.pl

akceptuje stosowanie faktur elektronicznych przez Sprzedawce. Kupujgcy ma prawo
wycofac swojg akceptacje.

§6. DOSTAWA

1. Koszt dostawy produktu jest uzalezniony od wielkosci zamowienia i umieszczony jest
w formularzu zamowienia.

2. Dostawa Produktu przez przewozinika nastepuje w terminie przez niego
deklarowanym tj. od 1 do 3 dni roboczych (dostawa nastepuje wyfgcznie w dni
robocze z wytgczeniem sobot, niedziel i Swiat).

3. Sprzedajgcy dotozy wszelkich staran, aby dostawa towaru nastgpita w umoéwionym
czasie. W przypadku niemozliwosci dostawy towaru w wyzej wymienionym czasie,
Klient zostanie o tym niezwtocznie poinformowany przez Sprzedajgcego.

4, W momencie przekazania towaru przewoznikowi Klient jest powiadamiany o tym
fakcie poprzez wystanie wiadomosci e-mail na adres podany w formularzu
zamowienia.

§7. GWARANCIA

1. Sprzedajgcy jest producentem Produktéw i ponosi odpowiedzialnos¢ z tytutu
gwarancji sprzedanego Produktu na warunkach oraz przez okres wskazany w
dokumencie WARUNKI GWARANCII bedgcym zatgcznikiem do Regulaminu.

2. Dokumentem uprawniajgcym do ochrony gwarancyjnej jest dowod zakupu, czyli
faktura.
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§8. REKLAMACIE

1. Jezeli po przejsciu wiasnosci towaru na Klienta bedacego konsumentem stwierdzi on,
ze towar posiada wady fizyczne lub prawne, Klient moze ztozy¢ Sprzedajgcemu
reklamacje z tytutu rekojmi za wady.

2. Wobec kupujgcego nie bedgcego Konsumentem, Sprzedajgcy nie odpowiada na
podstawie przepisow dotyczacych rekojmi rzeczy sprzedane;.

3. Podstawa i zakres odpowiedzialnosci Sprzedajacego wobec Klienta bedacego
Konsumentem, z tytutu rekojmi obejmujacej wady fizyczne i prawne, sg okreslone w
ustawie Kodeks cywilnym z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. nr 16, poz. 93 ze zm.)

4, Zawiadomienia o wadach dotyczacych Produktu oraz zgtoszenie odpowiedniego
zadania moina dokona¢ za podrednictwem poczty elektronicznej na adres:
biuro@fasanio.pl lub pisemnie na adres: ul. Bieszczadzka 10 a, 35-082 Rzeszow.

5. W powyizszej wiadomosci e-mail nalezy podac jak najwiecej informacji i okolicznosci
dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosci rodzaj i date wystgpienia
nieprawidlowosci oraz dane kontaktowe, oraz jezeli jest tomozliwe -
udokumentowad rzeczong wade. Podane informacje znacznie utatwig i przyspiesza
rozpatrzenie reklamacji przez Sprzedajacego.

6. Gdy jest to niezbedne dla oceny wad fizycznych Produktu, nalezy go dostarczy¢ na
adres: ul. Bieszczadzka 10 a, 35-082 Rzeszow.

7. Klient odbierajgc przesytke jest zobowigzany pokwitowaé jej odbidr w obecnosci
przewoznika z jednoczesng adnotacjy, ze przesytka zostata dostarczona w stanie
nieuszkodzonym albo ze przesytka nosi slady uszkodzenia z jednoczesnym opisem
tych uszkodzen.

8. Sprzedajacy ustosunkuje sie do zadania Klienta niezwlocznie, nie pdiniej niz w
terminie 14 dni. OdpowiedZ w sprawie reklamacji jest wysytana na podany przez
Klienta adres e-mail lub w inny podany przez Klienta sposéb. Nierozpatrzenie
reklamacji w terminie 14 dni jest jednoznaczne z jej uwzglednieniem.

9. W przypadku uznania reklamacji Klienta, Sprzedajacy pokrywa koszty odbioru,
dostawy i wymiany Produktu na wolny od wad.
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§9. ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Konsument ma prawo odstapi¢ od umowy zawartej ze Sprzedajgcym na odlegtos¢ lub
poza lokalem przedsiebiorstwa, w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek

przyczyny.

2. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odlegtosc¢ nie przystuguje Konsumentowi w
odniesieniu do umowy, w ktdérej przedmiotem Swiadczenia jest rzecz
nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug specyfikacji Konsumenta lub stuzgca
zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.

3. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia:

a) w ktorym Konsument wszedt w posiadanie towaru lub w ktérym osoba trzecia inna
niz przewoznik i wskazana przez Konsumenta weszta w posiadanie tego towaru.

b) w ktérym Konsument wszedt w posiadanie ostatniej z rzeczy lub w ktérym osoba
trzecia, inna niz przewoznik i wskazana przez Konsumenta, weszfa w posiadanie
ostatniej z rzeczy w przypadku umowy zobowigzujgcej do przeniesienia witasnosci
wielu rzeczy, ktdre dostarczane sg osobno.

4. W przypadku skorzystania z prawa, o ktérym mowa powyzej, Klient zobowigzany jest
poinformowac o tym Sprzedajgcego sktadajac oswiadczenie o odstgpieniu od umowy,
korzystajac z danych podanych w § 1 Regulaminu, ktére moze zosta¢ wystane poczta
lub drogg elektroniczng zapomocy elektronicznego formularza odstgpienia
od umowy przestanego na adres : biuro@fasanio.pl.

5. Oswiadczenie 0 odstagpieniu od umowy ztozone po terminie,
o ktérym mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu nie wywotuje skutkéw prawnych.

6. Konsument moze skorzystaé z wzoru formularza odstgpienia od umowy
“umieszczonego w zataczniku 1 do Regulaminu, jednak nie jest to obowigzkowe.

7. Aby zachowac¢ termin do odstgpienia od umowy wystarczy, ze Konsument wysle
informacje dotyczaca wykonania przystugujgcego mu prawa odstgpienia od umowy
przed uptywem terminu do odstgpienia od umowy.

8. W przypadku ztozenia przez Klienta oswiadczenia o odstgpieniu droga elektroniczng
za posrednictwem elektronicznego formularza odstgpienia od umowy, Sprzedajacy
niezwtocznie przesle potwierdzenie otrzymania oswiadczenia
o odstgpieniu od umowy (natrwatym nosniku danych w rozumieniu art.2 pkt4
ustawy z 30.5.2014 r. — o prawach konsumenta (t.j. Dz.U. z 2017 r. poz. 683).

9. Zwracany w zwigzku z odstgpieniem od umowy towar musi by¢ kompletny (wraz
z petnym wyposazeniem iakcesoriami, stanowigcymi jego integralng cze$é, jezeli
takie byty dotagczone do towaru), nie moze nosic¢ sladéw uzytkowania wykraczajacych
poza zwykly zarzad rzecza. Do zwracanego towaru nalezy dotaczy¢ oryginat
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dokumentu sprzedazy.

SKUTKI ODSTAPIENIA OD UMOWY

10. Klient zobowiazany jest do dokonania zwrotu rzeczy na adres wskazany w par. 1
regulaminu niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14 dni od daty, w ktorej
odstagpit od umowy. Termin jest zachowany, jezeli Klient odesle towar przed uptywem
14 dni.

11. Konsument ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu rzeczy, chyba ze przedsiebiorca
zgodzit sie je poniesc.

12. Konsument odpowiada tylko za zmniejszenie wartosci towaru wynikajace z
korzystania z niego w sposob inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru,
cech i funkcjonowania rzeczy.

13. Jezeli dostarczony towar jest niekompletny, badZ nosi slady uzytkowania,
wykraczajgce poza zwykly zarzad rzeczg, Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo
do odmowy przyjecia przesytki, lub do obnizenia zwracanej kwoty o réwnowartosc
towaru uszkodzonego.

14. W przypadku odstagpienia od zawartej umowy Sprzedajacy zwraca Konsumentowi
wszystkie otrzymane od niego ptatnosci, w tym koszty dostarczenia towaru
niezwfocznie, a w kazdym przypadku nie pézniej niz 14 dni od dnia, w ktorym
Sprzedawca zostat poinformowany o decyzji Konsumenta o wykonaniu prawa
odstgpienia od umowy.

15. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu
ptatnosci, jakiego uzyt konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit sie na inny
sposob zwrotu, ktdry nie wigze sie dla niego z zadnymi kosztami.

16. Sprzedajacy moze wstrzymac sie ze zwrotem pfatnosci do czasu otrzymania towaru
lub do czasu dostarczenia mu dowodu jego odestania, w zaleznosci od tego, ktore
zdarzenie nastgpi wczesniej.

17. Powyzsze uprawnienie do odstgpienia od umowy sprzedazy nie obowigzuje w
przypadkach o ktérych mowa w art. 38 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (Dz.U. 2014 poz. 827.).

18. Zawierajac umowe Klient potwierdza, iz zapoznat sie z trescig niniejszego regulaminu,
w tym potwierdza, iz zostat zawiadomiony o prawie odstgpienia od zawartej umowy
sprzedazy w terminie 14 dni od daty wydania mu towaru.
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§10. DANE OSOBOWE

1. Ztozenie zamoéwienia w formularzy zamowien, badz droga mailowg jest
rownoznaczne ze zgodg na przechowywanie iprzetwarzanie przez firme FASANIO®
Artur Aniserowicz danych osobowych zawartych wzamowieniu, zgodnie
z obowigzujacymi przepisami ustawy z 30.5.2014r. — o prawach konsumenta (t.j.
Dz.U.z 2017 r. poz. 683).

2. Administratorem danych osobowych przekazanych przez Klienta podczas korzystania
z formularza zaméwien badZz drogg mailowg jest FASANIO® Artur Aniserowicz z
siedzibg w ul. Bieszczadzka 10 a, 35-082 Rzeszow.

3. Klient podaje dane osobowe w sposéb dobrowolny, jednakie odmowa ich podania
moze uniemozliwi¢ realizacje umowy lub ustugi w nalezyty sposob.

4. Dane osobowe Klienta przetwarzane sg na podstawie umowy i w celu jej realizacji,
zgodnie z zasadami okreslonymi w ogdlnym rozporzadzeniu Parlamentu
Europejskiego i Rady (EU) o ochronie danych (RODO). Szczegétowe informacje
dotyczgce przetwarzania danych przez Sprzedajacego zawiera polityka prywatnosci
zamieszczona na stronie internetowej https://www.fasanio.pl

5. FASANIO® Artur Aniserowicz informuje, ze dane osobowe Klienta beda przetwarzane
wytacznie w celu: skutecznego potwierdzenia otrzymania iprzyjecia zamowienia
do realizacji oraz dostawy towaru pod wskazany przez Klienta adres. Klient ma prawo
do wgladu w przechowywane przez FASANIO® Artur Aniserowicz dane osobowe,
doich zmiany lub do catkowitego usuniecia z systemu w sytuacjach dopuszczonych
przez stosowne przepisy prawne.

§11. WEASNOSC INTELEKTUALNA

1. Wszystkie nazwy handlowe i ich logo oraz zdjecia, materialy oraz tresci uzyte na
stronie internetowej https://www.fasanio.pl sa wfasnoscig Artura Aniserowicza
prowadzacego dziatalnos¢ gospodarczg FASANIO® Artur Aniserowicz, adres miejsca
wykonywania dziatalnosci: ul. Bieszczadzka 10 a, 35-082 Rzeszow i mogg byc¢ one
zastrzezonymi znakami towarowymi.

2. Klient ponosi petng odpowiedzialnosc¢ za szkode wyrzgdzong Sprzedajgcemu, bedaca
nastepstwem uzycia jakiejkolwiek zawartosci strony https://www.fasanio.pl, bez
zgody Sprzedajacego.

3. Jakiekolwiek wykorzystanie przez kogokolwiek, bez wyrainej pisemnej zgody
Sprzedajacego, ktoregokolwiek z elementéw sktadajacych sie na tres¢ oraz zawartos¢
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strony  https://www.fasanio.pl  stanowi  naruszenie  prawa  autorskiego
przystugujacego Sprzedajgcemu i skutkuje odpowiedzialnoscig cywilnoprawng oraz
karna.

§ 12. POSTANOWIENIA DOTYCZACE KUPUJACYCH NIEBEDACYCH
KONSUMENTAMI (B2B)

1. Prawo odstgpienia od umowy zawartej na odleglos¢ nie przystuguje podmiotowi
innemu niz Konsument.

2. Wszelka odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego w stosunku do Klienta niebedgcego
Konsumentem jest ograniczona do kwoty zamdwienia ztozonego przez Klienta.

3. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajgcego z tytutu rekojmi w stosunku do Klienta
niebedacego Konsumentem jest wytgczona.

4. W przypadku ewentualnego sporu z Klientem niebedgcym Konsumentem sgdem
wtasciwym bedzie sad wtasciwy dla siedziby Sprzedajgcego.

§13. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Strona https://www.fasanio.pl i prowadzacy jg przedsiebiorca nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody i krzywdy wynikajgce z niewtasciwego dziatania serwera,
na ktérym umieszczona jest platforma internetowa formularza zamdwien; tyczy sie
to w szczegdlnosci skutkdw btedéw w dziataniu stron internetowych, brak dostgpu
do nich oraz innych awarii, uszkodzern lub zaktécenia w funkcjonowaniu ustug
internetowych.

2. Administrator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody i krzywdy spowodowane jego
dziataniem lub zaniechaniem wynikajgcym z otrzymanych przez niego od Kupujacego
nieprawidtowych danych.

3. Umowy zawierane poprzez strone https://www.fasanio.pl zawierane sg zgodnie z
prawem polskim.

4. W przypadku niezgodnosci jakiejkolwiek czesci Regulaminu z obowigzujgcym
prawem, w miejsce zakwestionowanego przepisu Regulaminu zastosowanie majg
wtasciwe przepisy prawa polskiego.

5. Wszelkie spory wynikajgce z Umow Sprzedazy miedzy https://www.fasanio.pl, a
Konsumentami beda rozstrzygane w pierwszej kolejnosci na drodze negocjacji, z
intencja polubownego zakonczenia sporu. Jesli jednak nie bytoby to mozliwe, lub tez
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bytoby niesatysfakcjonujace dla ktorejkolwiek ze stron, spory bedg rozstrzygane przez
wiasciwy sad powszechny.

6. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
przepisy: Ustawy o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.
U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.), Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r.
(Dz. U. 2014 poz. 827), Ustawy Kodeks cywilny z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz. U. nr
16, poz. 93 ze zm.) oraz inne wiasciwe przepisy prawa polskiego.
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Zatacznik nr 1

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnici odesta¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

— Adresat [w tym miejscu nalezy wpisa¢ nazwe przedsiebiorcy, petny adres pocztowy oraz, 0
ile s3 dostepne, numer faksu i adres e-mail]

— Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym odstgpieniu od umowy
sprzedazy nastepujacego produktu

— Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

— Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

— Adres konsumenta(-6w)

— Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
— Data

(*) Niepotrzebne skreslic.

u Ul Bieszczadzka 10 REGON: 301374354 43 +48177796342  SEbiuro@fasanio.pl [ fasaniowedzarnie

35-082 RzeszOw NIP: 7642305733 [] +48 798 828 744 @ www.fasanio.pl fasanio.pl



[55 FASANiO

Zatgcznik nr 2

WARUNKI GWARANCII

Postanowienia ogdlne.

1. Firma FASANiIO® Artur Aniserowicz (dalej jako Gwarant) zapewnia, iz towar jest
dobrej jakodci, nie ma wad i spetnia swoje funkcje, pod warunkiem eksploatacji
zgodnie z przeznaczeniem

2. Okres gwarancji wynosi:

a) w przypadku urzadzeri nabytych przez Klienta bedgcego Konsumentem - 2 lata od
daty dostarczenia wyrobu do Klienta,

b) w przypadku urzgdzen nabytych przez Kupujgcego niebedacego Konsumentem —
12 miesiecy od daty dostarczenia wyrobu do Klienta.

3. Gwarancja jest wazna wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

4. Gwarancjg objete sg wady wynikajace z:
a. nieprawidtowego wykonania wyrobu;
b. dostarczenia wyrobu w stanie niekompletnym;
c. wady powstate w czasie wiasciwego uzytkowania;

5. Gwarancja nie obejmuje uszkodzeri spowodowanych zdarzeniami takimi jak:
uderzenie pioruna, przepiecie linii energetycznej, udar mechaniczny, pozar, zalanie
lub inne niekontrolowane zjawisko, niezalezne od Sprzedajgcego.

6. Gwarant gwarantuje uzytkownikowi sprawne dziatanie urzadzenia pod warunkiem
instalacji, przechowywania i eksploatowania urzadzenia zgodnie
z informacjami zawartymi w Instrukcji Obstugi.

7. Ujawnione w okresie gwarancji wady zostang usunigte w czasie nie dtuzszym niz 30
dni liczac od daty dostarczenia reklamowanego urzgdzenia do Producenta.

8. Reklamowane urzadzenie powinno by¢ dostarczone wyczyszczone, wraz
z wyposazeniem standardowym w oryginalnym opakowaniu.

9. Przekazujac urzadzenie do naprawy gwarancyjnej Uzytkownik ma obowigzek
okazania wainej Karty Gwarancyjnej, bez sladow zmian i ingerencji uzytkownika.

10. W celu wykonania naprawy gwarancyjnej, Uzytkownik zobowigzany jest do
dostarczenia urzadzenia do Gwaranta na adres ul. Bieszczadzka 10 a, 35-08 Rzeszow.

11. Przed wysytka zalecany jest kontakt z Gwarantem.

M ul. Bieszczadzka 10a REGON: 301374354 D +48 17 77 96 342 & biuro@fasanio.pl [ fasanio.wedzarnie

35-082 Rzeszow NIP: 7642305733 [J +48 798 828 744 @ www.fasanio.pl fasanio.pl



5] FASANIO

12. Wysytajac urzadzenie do Gwaranta uzytkownik urzgdzenia zobowiazany jest przestac
wtasne informacje kontaktowe, wskaza¢ adres, na ktory nalezy odesta¢ urzgdzenie
oraz zataczy¢ krotki opis usterki.

13. Odpowiedzialno$¢ Gwaranta jest ograniczona do wysokosci réwnej cenie
reklamowanego produktu.

Wady powstate w czasie transportu

1. Uszkodzenia i braki towarowe w zamowieniach realizowanych za posrednictwem
przewoznika bedg rozpatrywane wytgcznie na podstawie protokotu sporzadzonego
przez przewoznika w momencie dostarczenia przesyfki.

2. Zawarto$¢ oraz stan przesytki nalezy doktadnie sprawdzi¢ w obecnosci przewoznika.
Nie nalezy sugerowac sie zapewnieniami przewoznika o wtasciwym stanie towaru.
Przewoznik nie ma prawa odmdwic sprawdzenia stanu przesytki wraz z Klientem.

3. Po spisaniu protokotu nalezy niezwfocznie poinformowad firme FASANIO® o
zaistniatej sytuacji poprzez wystanie wiadomosci e-mail badz telefonicznie.
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